5
2

	
	
	Генеральному директору 
Интернет магазина «Ванна и Я»

	
	
	от  _________________________________

	
	
	
	(Ф.И.О.)

	
	
	
	

	
	
	проживающего по адресу: 

	
	
	индекс
	г.
	

	
	
	ул.
	
	

	
	
	д. _____, к. _____, кв. ____.

тел.  _______________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ

Я, ___________________________________________________________________________

«________»__________20___г. купил у Вас изделие _________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________ 

После покупки я обнаружил, что товар не подходит мне по ( расцветке, форме, габаритам или комплектации – указать, по каким критериям не подходит товар):
	
	

	
	


Товар не был в употреблении, сохранен товарный вид, потребительские свойства, пломбы, фабричные ярлыки. Семидневный срок с момента покупки еще не истек.

Прошу обменять неподошедший мне товар на аналогичный со следующими характеристиками:

________________________________________________________________________________  имеющейся в продаже. При разнице в цене прошу произвести необходимый перерасчет.

«___» ___________ 2012г. 

	(подпись потребителя)
	
	(Ф.И.О.)

	


